Panorama SIGR 2020 :
Pour une gestion des risques
innovante et résiliente
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y. Panorama SIGR 2020 :
AQR/-IE Un format inédit

Une analyse 360° du marcheé toujours actuelle ...

570 Risk Manager dans 36 pays
36 éditeurs

« La
référence du
marché »

i ‘ Commission

Systémes d'Information

8 cartographies éditeurs

2 tableaux synoptiques
détaillés
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v Neutralité
v Objectivité
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AQRAE Un format inéedit

De nouveaux contenus exclusifs 1111

@ 46 Assureurs et Courtiers internationaux
IGR : L rs et Courtiers ont la parole !

Une édition P < - .
augmentée R e Les éditeurs face a la crise Covid-19

Commission

% Systémes d'Information Une section innovation
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53 fiches éditeurs

PANORAMA SIGR

f+ 47%o de participation
12¢ Edition

| : 11 témoignages
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participation
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Un marché dynamique

54% 71%

des Risk Manager ont Taux
déja utilisé un SIGR de satisfaction

62%

D’'appels d’offres
supplémentaires
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Optimiser le partage
de bonnes pratiques

: 2 Faciliter | rt
de maitrise des risques I 5 s

oy 2 |d'informalion

Harmoniser les
pratiques et les

Faciliter la transversalité I
reportings

entre départements

TOP 5 des attentes
fonctionnelles ..,

Plan | @
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Panorama SIGR 2020 :
Etat du marché : Rappel

Client type

60%
De sociétés _—
internationales 2 /3 1 /3
De petites ou
De grandes moyennes

structures & IR

TOP 5 des criteres |,
de sélection

Capacité de
reporting

Couverture I

tsncliorinelie I Configurabilité

1 Cartographie des risques

Gestion des
incidents

Maitrise des risques
(gestion prévention)




Panorama SIGR 2020 :
Le point de vue des
Assureurs/Courtiers

'y Une offre existante au service de la ... mais une exploitation
relation client ... mesureée.
Prévention M Oui
ui ommunication Non
.I?Jon ¢ :’rix 55%
Conditions commerciales
61%
'Y Un standard de marché reconnu et ... mais peu prescrit pour

partageé ... I'instant.

80%



Panorama SIGR 2020 6:
Les initiatives éditeurs face
a la crise Covid-19

MISE A DISPOSITION DE
QUESTIONNAIRES TYPES
< COVID-19 », AFIN D’EVALUER LE
RISQUE PANDEMIQUE ASSOCIE
AUX TIERS DE LENTREPRISE

PUBLICATION D’ARTICLES,
WEBINAIRES, VIDEOS,
SUR LA GESTION DE CRISE
« COVID-19 » A DESTINATION
DES RISK MANAGERS

MISE A DISPOSITION GRATUITE
DE MODULES SPECIFIQUES
« GESTION COVID-19 » OU
PCA ACCESSIBLES SUR LE
CLOUD AVEC UN TEMPS DE
DEPLOIEMENT RECORD

ACCES PRIVILEGIE A DES
CENTRES DE RESSOURCES
DOCUMENTAIRES EN LIGNE
« COVID-19 » POUR PARTAGE
DE BONNES PRATIQUES
ENTRE UTILISATEURS

PROPOSITION DE KIT DE
COMMUNICATION « GESTION DE
CRISE » INTERNE ET EXTERNE
(E-MAIL TYPE, COMMUNIQUES
DE PRESSE, ETC.)

MISE A DISPOSITION DE
FORMATION EN LIGNE OU
D’APPLICATION MOBILE AFIN DE
GERER LE RETOUR PROGRESSIF
DES EMPLOYES AU BUREAU DANS
LE RESPECT DES CONSIGNES

CREATION DE TABLEAUX DE
BORD PRETS
A LEMPLOI CONTENANT DES
DONNEES PUBLIQUES (OMS,
CDC, SOURCES NATIONALES,
ETC.) POUR UN SUIVI EN TEMPS
REEL DE LA PANDEMIE




Panorama SIGR 2020 :
L'innovation dans les SIGR

Exploitation et valorisation
de la donnée
Apprentissage profond et
détection en amont

A Gouvernance de I'IA

L'assistant du Risk Manager
Une ergonomie augmentée
oo—= Vers une automatisation des

/.T.’.l_Tl’.E taches

A Gouvernance des Chatbots

Pour une architecture ouverte

et connectée
Importance de la communauté

utilisateurs




Panorama SIGR 2020 :
Un partenariat fructueux

In partnership with
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working world

Avec le soutien des associations internationales suivantes :

e
CLUB FRANCORISK A

SRS ~_. . *
= FERMA _PARIMA _ G Y JRIMS
ssociation des Gestionnaires de
Risques et d'Assurance du Québec




r/ | Panorama SIGR 2020 :
o Comment obtenir
AMRAE vos exemplaires ?

Le Panorama 2020 est disponible en version francaise et anglaise (fin
septembre) sur :

il

http://www.amrae.fr/sigr-panorama-2020
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